Bedienungs-, Wartungs- und Pflegeanleitung
fur Fenster und Tlren

1. Empfehlungen nach dem Einbau / - wéhrend der Bauzeit

Schutz der Elemente
Achten Sie auf ausreichenden Schutz wahrend der gesamten Bauzeit!

Abkleben mit geeigneten Klebebandern
Beim Abkleben zum Schutz lhres Fensters wahrend der Bauphase nur fir Acryl-Oberflachen geeignete Klebebander benutzen, um
Oberflachenschaden zu vermeiden (z.B. tesakrepp UV 4438).

Reinigung von Glas

Achten Sie auf Beschadigungen der Glasoberflache.

Aufkleber und Verschmutzungen spatestens 3 Monate nach Einbau entfernen, da bei intensiver Sonneneinstrahlung ansonsten
matte Oberflachen entstehen kénnen.

Reinigung von Silikon
Die Silikon-Versiegelung ist erst nach 3-4 Wochen komplett ausgehartet. Reinigen Sie deshalb die Versiegelung nur mit sehr viel
Wasser (nur mit sanften Putzmittel) und ohne Druck um einen ,Radiergummi-, oder ,Schmierfilm-, Effekt zu vermeiden.

Reinigung von Holzoberflachen

Die Oberflachen auf Beschadigungen tberpriifen. Schadstellen sofort selbst ausbessern (siehe nachfolgende Wartungshinweise)
bzw. von einem Fachmann ausbessern lassen. Reinigen sie die Oberflachen erst nach ca. 6 Wochen. Entfernen Sie
Verschmutzungen nicht durch intensives und trockenes Reiben, da hierdurch die Oberflache beschadigt werden kann.

Extrem viel Luften
Zur Vermeidung von Bauschaden und starker Beanspruchung der Holzkonstruktion bedarf es (vor allem in der Bauphase)
ausreichender und groR3flachiger Luftung (Kippliftung ist hierbei nicht ausreichend).

Bauphase
Wahrend der Bauphase ist hohe Luftfeuchtigkeit (>55 %) zu vermeiden. Dies kann in der Regel durch ausreichende Durchliftung
umgesetzt werden. Ansonsten sind entsprechend leistungsstarke Trocknungsgeréate einzusetzen.

2. Bedienungsanleitung

Im folgenden wird Ihnen die richtige und sichere Handhabung eines Fensters oder einer Fenstertir erlautert.

3. Beschlagspflege

SchlieRstellung Offnungsstellung Kippstellung

des Fliigels des Fllgels des Fliigels

Beachten Sie folgende Gefahrenquellen!

Einbringen von Gegenstanden in den
Offnungsspalt zwischen Fligel und
Rahmen unterlassen!

Andrticken des Flugels gegen
Offnungsrand (Mauerlaibung)
unterlassen!

Vorsicht vor dem Einklemmen von Vorsicht bei der Offnungsstellung

Korperteilen im Offnungs- spalt zw. des Flugels. Verletzungsgefahr
Fliigel und Rahmen! durch Windeinwirkung!
Zusatzbelastung des Flugels Vorsicht bei Offnungsstellung des
unterlassen! Fligels. Absturzgefahr!




lhre Fenster und Fenstertiren sind mit hochwertigen Drehkipp-Beschlagen ausgestattet. Diese Teile sollten Sie regelmaRig auf
Beschadigungen, Verformungen und festen Sitz prufen, vor allem weil einige davon auch sicherheitsrelevante Eigenschaften besitzen.
Damit diese einwandfrei, bequem und sicher funktionieren, sollten nachstehende Wartungsarbeiten mindestens einmal jahrlich durchgefiihrt

werden.

e Sicherheitsrelevante Beschlagsteile auf festen Sitz und Verschlei prifen. Evil. Schrauben nachziehen oder defekte Teile von
einem Fachmann erneuern lassen.
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. Bewegliche Teile, Verschlussstellen, Auflaufbock am KippschlieRblech sollten geélt bzw. gefettet werden (Hierzu handelsibliche
Schmiermittel — z.B. Kriechdl - ohne Silikon verwenden).
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. Bei der Behandlung der Oberflachen ist darauf zu achten, dass die Beschlagsteile nicht tUiberstrichen werden.



. Die Beschlage der Fenster sollten so eingestellt sein, dass die Bedienung leichtgangig ist. Dies sollte von einem Fachmann erledigt
werden.

4. Oberflachenpflege/-wartung von Holzoberflachen

Grundsatzlich gilt: “Pflegen statt Streichen*!

Das heif3t, Sie kdnnen durch regelméaRige Pflege sowohl den Zeitpunkt fir den ersten Wartungsanstrich erheblich verzogern als auch die
Lebensdauer Ihres Fensters entscheidend verlangern.

Es ist ganz normal, dass Oberflachen die der Witterung ausgesetzt sind (Ubrigens auch Metall- und Kunststoffoberflachen) einer Pflege
beddirfen.

Bereits nach dem Einbau und danach in jahrlichen Abstéanden sollten Sie die Elemente auf Beschadigungen der Oberflache kontrollieren.

Wie funktioniert die richtige Pflege der Oberflache?

1. Reinigen der Oberflache
Die AuRen- und Innenflache (ebenfalls Falzbereiche) des Fensters mit viel Wasser und milden Reinigungsmittel wie Neutralseife (wir
empfehlen auf den Einsatz von chemischen Mittel zu verzichten) reinigen.
Um irreparable Schaden zu vermeiden sollte auf den Einsatz von Scheuermittel, Stahlwolle, Scheuerschwamme, Klingen, usw.
verzichtet werden.
Bei der Reinigung der Versiegelung unbedingt ein Reiben oder Rubbeln als auch den Einsatz von scharfen Putzmitteln vermeiden.
Dies greift die Versiegelung an und beschadigt sie dauerhaft.

2. Aufbringen einer Pflegemilch
Eine spezielle Pflegemilch sollte nach der Fensterreinigung aufgetragen werden. Eine solche Pflegemilch wertet den Lasurfilm auf,
sorgt fur einen funktionierenden Wetterschutz und erzeugt eine schone Optik der Fensteroberflache.
Bei dieser Tatigkeit sollten Sie auch gleich auf Beschadigungen der Fensteroberflache achten.

Stichpunkte zur richtigen Oberflachenpflege:
. Helle Lasuren bendtigen kirzere Pflegeintervalle
. Beschadigungen der Oberflache miissen schnellstmdglich beschichtet werden.
. Oberflache ¥ - jahrlich auf evtl. Schaden oder Verwitterungen kontrollieren.
. Stark beanspruchte Stellen — z.B. untere Fligelschrége und untere Hirnholzstellen 6fter behandeln als weniger beanspruchte
Stellen.

e  Verwenden Sie nur hochwertige Farben und Pflegeprodukte

Wie funktioniert die richtige Wartung der Oberflache?
. Festgestellte Anstrichschaden sind wichtig, da diese nicht mehr oder nur sehr aufwandig behoben werden kénnen.

. In den erforderlichen Abstanden sollten Sie die Oberflache innen und auf3en reinigen, leicht anschleifen und einmal mit dem Lack,
den der Hersteller verwendet hat, Gberarbeiten.

e Als grobe Richtung fir die Pflege und Wartung kann von folgenden Intervallen ausgegangen werden. So verhindern sie, dass durch
Fehlerstellen eindringendes Wasser Schaden im Holz verursacht. Dies ist besonders:

Starke Bewitterung (Wetter- / Schlagseite) alle 2 bis 3 Jahre
Fur helle Farbténe und normaler Bewitterung alle 2 bis 3 Jahre
Fir mittlere Farbténe und normaler Bewitterung alle 4 bis 10 Jahre
Fir deckende Farbténe und normaler Bewitterung alle 5 bis 15 Jahre

5. Oberflachenpflege und —wartung von Kunststoffoberflachen

Fir die Reinigung der Kunststoffrahmen kénnen Spezial Pflegemittel des Profilherstellers, oder auch alle nichtscheuernden Haushalts- und
Ublichen Reinigungsmittel verwendet werden.

Materialanlésende Mittel (z.B. Benzine, Verdiinnung, oder Nagellackentferner etc.) dirfen fir die Reinigung der Kunststoffrahmen generell nicht
verwendet werden, da sie die Oberflachen zerstoren!

Auf besondere Sorgfalt ist bei folierten oder lackierten Oberflachen zu achten!
Die Entwasserungsoffnungen missen standig einen freien Ablauf garantieren und dirfen nicht z.B. durch Laub, Schmutz oder Insekten

verschlossen werden!

6. Luftung



sRichtiges Liften bedeutet gesiinder zu wohnen und sparsamer zu heizen!

Um Erscheinungen wie Kondensat auf Warmeschutzverglasungen, feuchte Wohnraumwénde, Stock- oder Schimmelflecken in Raumecken,
usw. zu vermeiden, beachten Sie bitte folgende Empfehlungen:

e  Morgens alle Rdume ca. 20 bis 30 Minuten luften!
e Je nach Nutzung auch tagsuber die Raume 3 bis 4 mal — jeweils fiir ca. 15 Minuten liften!

. Da eine Kippstellung der Fenster fur eine wirkungsvolle Liftung nicht ausreichend ist, bitte die Fenster weit 6ffnen. Drehen Sie
wahrend dieser Zeit die Heizung aus!

e Istbei lhnen - aus Schallschutz- oder Sicherheitsgriinden - eine StoRliftung nicht mdglich, sollten Sie einen Fachbetrieb ansprechen.
Hier erhalten Sie Informationen, mit welchen Systemen auch in diesen Féallen eine ausreichende Luftung umzusetzen ist.

Bei den heutigen Lebensgewohnheiten ist eine Stof3liftung oft nicht méglich. Ebenso werden moderne Hauser hoch warmegedammt. In beiden
Fallen muss der Planer oder ein Fachbetrieb angesprochen werden, damit eine energiesparende Losung fir eine kontrollierte
Luftungseinrichtung erarbeitet wird. Diese sorgt fir Warmedammung und gesundes Wohnklima.

6. Hinweise zu Lagerung und Transport

Die Elemente sollten in der Lage transportiert werden, in der diese spater eingebaut werden. Der Transport darf nur durch geeignete
Transportmittel erfolgen.

Die Lagerung der Elemente sollte in gut belufteten, trockenen Raumen und in Einbaulage erfolgen.
Die Elemente vor Schmutz, Staub und direkter Sonneneinstrahlung schitzen!

Um die Oberflachen der Elemnete vor Beschadigungen zu schiitzen, sollten die Elemente nicht direkt aneinandergestellt werden. Es sind
geeignete Zwischenlagen zu verwenden.

7. Kosten

Sollten Sie eine Wartung durch unsere geschulten und qualifizierten Mitarbeiter wiinschen, sind wir dazu gerne bereit.

Dies ist mit folgenden Kosten verbunden:

Anfahrtpauschale

bis 50 km € 30,00
bis 100 km €40,00
bis 150 km €50,00
bis 200 km €60,00

Wartungskosten

Je angefangene Monteurstunde berechnen wir € 35,00.
Je angefangene Helferstunde berechnen wir € 25,00.

Zusétzlich bendtigtes Material wird gesondert berechnet.

Bei den angegebenen Preisen handelt es sich um Nettopreise. Die Rechnungslegung erfolgt zuziiglich der jeweils geltenden Mehrwertsteuer
(zur Zeit 19%).



